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EKONOMI GAZETECILER] GOZUNDE
BASIN DOSTU 50 iLETISiM LDER ardanzye

ADI, SOYADI LINVANI
AHU BASKUT ALYANAK Migros Kurumsal lletisim Direktéri

AKSIN GUNGOR Divan Grubu Pazarlama ve Kurumsal [letisim Grup Direktorii

ARDA OZTASKIN Yapi Kredi Kurumsal lletisim Direktdrii

ARZU ORSEL Cargill Gida Orta Dogu, Tiirkiye ve Afrika Kurumsal lliskiler Direktdri

ASLI ALEMDAROGLU Zorlu Holding Kurumsal [letisim Genel Miidiirii
AYSENUR AYDIN OPET Kurumsal lletisim Miidiirii
BANU KARAMUK Pegasus Hava Yollari Kurumsal iletisim Danismani

BANU SOYAK Lenovo Tiirkiye Pazarlama ve lletisimden Sorumlu Genel Midiir Yardimcisi

BENGI VARGUL SEN TAV Havalimanlan Kurumsal iletisim Direktéri
BERNA KUMAS SIPAHI Arkas Holding Kurumsal lletisim Direktori

BERNA OZDEMIR Allianz Tiirkiye Kurumsal lletisim, Kurumsal Sorumluluk ve Sirdiriilebiliclik Grup Baskan
BERRAK KUTSOY Esas Holding Kurumsal lliskiler Direktari

BIRNUR OZGUL Doganlar Yatinm Holding Kurumsal lletisim Miidiirii

BURCAK TURKERI Ford Otosan Kurumsal iletisim Midrii

BURHAN DENIZLI Kigili Kurumsal lletisim Direktori

CANAN SOVSAL Istanbul Sabiha Gokcen Havalimam (I56) Kurumsal lletisim Mildiirii
CEM TANIR Boyner Grup Kurumsal lletisim Direktdrii

CEM TANRIKILICI Eczacibasi Holding Medya lliskileri Direktoril
CENGIZ HALIL CiCEK Sanko Holding Basin - Yayin Miidiirii

CENNET USLUKILINC Karaca Marka ve Kurumsal lletisim Direktori

EBRU ERTAN BILGE signify Ortadogu, Tirkiye, Pakistan ve Afrika Kurumsal lletisim Direktorii

EKIN ERIM TAVALI SAP Tiirkiye Kurumsal lletisim Direktdrii
FILIZ KARAGOL TOZON Sabanci Holding Kurumsal lletisim Direktdri
GUOKHAN SENGIIL I1GA Kurumsal lletisim Direktirii

GOKTURK DEMIREL Enerjisa Enerji lletisim Grup Midiri

HABIBE ALOGLU Polat Holding Pazarlama ve Kurumsal lletisim Midiri

ILKER CELIK Panasonic Life Solutions Tiirkiye Kurumsal lletisim ve K55 Miidiirii

ISMAIL 0ZBAYRAKTAR Turkeell Kurumsal lletisim Direktéri

KAAN UNVER Anadolu Grubu Kurumsal iliskiler ve lletisim Koordinatérii

DR. M. 0GUzcAN BOLBUL Abdi Ibrahim Kamu lliskileri ve Kurumsal lletisim Direktarii
MEHMET AYKIRI Yasar Holding Gida Grubu-(Pinar) Kurumsal lletisim Direktorii

MELTEM OKYAR PERDECI shell & Turcas lcra Kurulu Uyesi ve Shell Tirkiye Kurumsal lletisim Direktdri

MINE TUDUK Liv Hospital Kurumsal lletisim ve Marka Yonetimi Miidiiri
NILUFER GURPINAR GUNER Novartis Tirkiye lletisim ve Hasta lliskileri Direktdri
OZLEM AKSOY GE Tiirkiye Kurumsal lletisim Direktdrii

RANA BIRDEN Kale Grubu Kurumsal lletisim Ve Kamu lliskileri Baliim Baskan

RENGIN ERDINC Philips Orta Dogu ve Tiirkiye Marka & lletisim Direktiri

SAADET ALPAGO Nissan Tiirkiye Kurumsal lletisim Midiirii

SEDA GIILER Doga Sigorta Kurumsal iletisim Midiri

SELAY GUNTEKIN Enerjisa liretim Kurumsal lletisim Midiira

SELMIN GliNpOGDU Yatas Grup Kurumsal iletisim Direktdrii

TUGBA CAMLI CANTURK Amgen Tiirkive Ve Gensenta Kurumsal lliskiler Kidemli Midiri
TUGCE ALTINSOY Yildiz Holding Kurumsal lletisim Grup Direktorii

VILDAN YILDIRIM Orka Holding Pazarlama lletisim Direktori
VAGIZ YUCEL Borusan CAT Kurumsal lletisim Lideri
YELIZ 6Z KARA Kog Holding Medya lliskileri Midiirii

YUsUF ziva viice Limak Enerji Grubu Kurumsal lletisim Grup Midiirii
ZEYNEP CUHACI AVAZ Acibadem Saglik Grubu Kurumsal lletisim Direktori
ZEYNEP OzBiL Arcelik Global lletisim Direktirii

ZEYNEP SUNGU Nestlé Tiirkiye Pazarlama Ve Kurumsal iletisim Direktdr

Liste belirlenirken, 78 ekonomi gazetecisinin goriisleri de alinmistir.
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- ngoriilen ve ongoriilemeyen
her durumda kurumsal iletisim

béltimleri, seffaf olmak ve dogru bilgi-
lendime yapmak zorundadir, Basinla
iligkilerin diizenli ve siirekli bir bigim-
de yonetilmesi ve diizenli bilgi akiginin
saglanmasinin, kritik bir onemi vardir.
Bu siirecte, hazirlanan basin dosya-
larinda brosiir veya reklam metni
niteliginde metinlerden kacinilmalidir.
Sunulan tiim icerik miimkiin oldugun-
ca veriler, analizler ve bilimsel bakig
acilari cercevesinde hazirlanmalidir.

TOPLUMDAKI EGILIMLER

VE TRENDLER, YAKINDAN

TAKIP EDILMELI

Krizleri ydnetmenin birinci yolu,

kriz citkmasini 6nlemektir. Bu yiiz-
den, kurumsal iletisim boltimleri,
kesintisiz bir bi¢cimde toplumdaki
egilimleri ve trendleri yakindan
takip etmelidir. Arastirmalari, sosyal
medyada ve basinda gikan haberleri
diizenli olarak analiz ederek, toplu-
mun nabzini tutmaya calismalidir.
Ayrica, hangi sorunlann cikabilecegi
konusunda senaryolar hazirlayarak,
bu dogrultuda olasi aksiyonlar tize-
rinde provalar diizenlemelidir. Bir
krizle karsilasildiginda ise, 6ncelikle
kurum icimde biyiik bir hizla etkile-
sim saglanmali. Seffaflik, aciklik ve
diiriistliik degerleri cercevesinde,
calisanlarin, miisterilerin ve kamuo-
yunun bilgilendirilmesi igin ortak bir
dosya hazirlanmalidir.
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irinci 6ncelik her daim (7*24) iletisim

kapilarinin acik olmasina dikkat edilmeli.
Cagrilar, e-postalar cevapsiz kalmamal ve
bilgi bekleyen basin mensubunun beklen-
tileri anlayisla karsilanmal. ikinci 6nemli
husus; hic bir sekilde yaniltici, rakipleri
suglayici veya "Ne yapalim, elimizden bu
kadan geliyor" anlamina gelecek davranisla-
ra girilmemeli. Uciincii konu ise iletisimin ve
iliskinin siirdiiriilebilirligi... Yani, gazetecilik-
te oldugu gibi iletisim profesyonellerinin de
"fikri takip" aliskanlidi icinde, basin men-
suplari ile ortada bir haber konusu olsun
ya da olmasin, karsilikh bilgi zenginligini
tetikleyecek ikili goriismeleri aksatmadan
ybnetmesi uygun olacaktir.

SEFFAFLIGIN YANI BASINDA

"HESAP VEREBILIRLIK" DURUYOR

Bu donem her zamankinden daha fazla "sef-
fafliga" ihtiyac duyuluyor. "Giiven" algisi cok
kirilgan. Boyle dénemlerde giden giivenin
geri gelmesi cok kolay degil. Veriler, bilgiler
olumsuz da olsa seffaf bir sekilde iletisim
sistemi icinde yonetilmeli. Seffafligin yani
basinda "hesap verebilirlik" duruyor. "Neyi,
neden yaptik, neden baéyle bir karar aldik?"
gibi sorularin cevaplar, iletisim biitiinsel-
liginin icinde yénetilmeli. Bunlar, "samimi,
dogru, belgeye dayali, ge¢ kalinmamis" bir
anlayisla paylasilmali. "Kirli bilgi" icinde bu-
lundugumuz pandemi gibi ortamlan gok se-
ver. Kirli bilgiyi temizlemek oldukca zahmetli
ve masrafl bir olacagindan séziinii ettigimiz
davranis oncelikleri ile iligkilerin yonetilmesi,
sirket itibarina da ciddi katki yapar.
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ITIBAR YONETIMI

TEMEL iLKEMiZ
ACIK VE SAMIMi BIR
ILETiSIM KURMAK

ARZU ORSEL
CARGILL GIDA DRTA DOGU,
TURKIVE VE AFRIKA KURUMSAL
iLisKiLER DIREKTORD

YENI normal ile birlikte
medya icin gavenilirlik,
seffaflik ve dazenli hilgi
akisi gok daha dnemli hale
geldi. Basin mensuplari
ile kurumsal kimligimizi
yansitan her tarl( veriyi,
yillik medya planlamamiz
dogrultusunda
paylasiyoruz. islerini en iyi
sekilde yapahilmelerine
olanak verecek sekilde
bilgi akisi saglarken; farkh
sosyal platformlara hizla
dahil olarak, bu kanallar
tizerinden basin ile siklikla
bir araya geliyoruz.

GAZETECILIK, kamu yarar
hedefiyle givenilirlik
ekseninde ylrtyen bir

. meslek. Medya sektdrinde,

diinyada oldugu gibi
Ulkemizde de geleneksel
medya glclni korurken,
kurumlardan bagimsiz
habercilik yaklagimi da
one gikmaya basladi. Divan
Grubu olarak, geleneksel
ve yeni medyayi da igine

| alacak sekilde genig bir

perspektifte iletisim

' yiriityoruz. Ozellikle

bu zarlu dénemde
gazetecilerin seffaf ve
dogru bilgiye ulagmalari
icin ulagilabilir olmaya

| gayret gosteriyoruz.

YENi iletisim araglarimin ortaya
gikmasi, internetin yaygin olarak
kullanim, dijitallesme, bireylerin
mobillegmesi, haberciligin kendi-
sini ve dinamiklerini de donGsti-
riyar. Bu nedenle, son donemde
tim dinyada ve llkemizde haber-
cilik de bir doniigiim strecinden
geciyor; blylk bir hareketlilik ve
hiz kazaniyor.

ONEMLI BIiR ISLEVE SAHIPLER
Ozellikle dijital mecralar, artik
bilginin kendisinin dogru ve yanhs
otesinde bile tartigilir hale gelmesi-
ne yol agti. Bilgi karmagasinin

ve kirliliginin iginde dodru bilgiyi
ayiklamak, aktarmak ve gerekirse
yorumlamak, her zamankinden
daha da kritik onemde. Bu bilginin
kaynad ve yaraticisi da geleneksel
degerlere sahip gazeteciler olmak
durumunda degil. Dolayisiyla, ga-
zetecilik mesledinin, tarihsel olarak
bugiin gok daha onemli bir igleve
sahip oldugunu; ancak evrensel
dogrularla kendisini yeni donem,
anlayis ve mecralara uyum sag-
lamasi gerektigini disiniyorum.
Baylece, bu yeni donemde de mes-
legin aslinda her daim y(iksek olan
gnem ve itibari daha da artacaktir.
Tam bu gartlar altinda ¢ok zor bir
meslek yiiriiten gazetecilerin, biz
iletigimeiler igin gok kritik, yakin bir
paydas oldugunu disindyorum.

TUM miigterilerimizle, hammaddeyi
yurdumuzun bereketli topraklarin-
da Greten bagimizin taci giftgileri-
mizle, ailemiz olarak gordGgimaz
galisma arkadaglanimizia ve toplu-
mun tim paydaglan ile her zaman
acik ve samimi bir iletisim kurmak,
temel ilkemiz. Pandemi déneminde
daha gok kenetlendik. Birbirimizin
halini hatinni daha cok saruyor,
topluma daha yararh olmak Gzere
fikirlerimizi daha yogun paylagiyo-
ruz. Hedef kitlemniz ile siirekli temas
halindeyiz, her konuda destek
olabilmek igin gayret gosteriyoruz.

ICTEN ILETISIM...

Online bulusmalar tdm Tarkiye'deki
600 arkadagimizla bir araya geliyo-
ruz. Genel Middrdmizin liderliginde
sohbet toplantilar yapryoruz. lletigim
bosgluk kabul etmez, igten ve sahici
olmadiginda anlamini yitirir. Salgn;
degerlerin, paylagmanin, erdemin
gergek yerini yeniden buldugu bir
siireg. Birbirimizi dagiinmek "Ben
yerine biz olmak”, birlikten gic almak
hususunda kendimizi yeniledik. Daha
kapsayici, empati kuran “Biz" diyen
bir dil kullaniyoruz. Kurumsal ifadeler
ve jargonlar, yerini samimi ifadelere
birakti. Sosyolog Can Kozanoglu,
gergek degerlerden cok imajlarin
parlatildigs iletigim bigimini “Cilal
imaj"” olarak tanimlar. Bu devrin sona
erecedine inaniyorum.
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ASLI YSENUR BANU . BANU SOYAK
ALEMDARDELU AYDIN | KARAMUK ' LENOVO Tl']FIKiYE PAZARLAMA
ZORLU HOLDING KURUMSAL OPET KURUMSAL = PEGASUS HAVA YOLLARI | VE ILETISIMDEN SORUMLU
ILETISIM GENEL MUDURD ILETiSIM MUDURO | KURUMSAL ILETISIM DANISMANI GENEL MODUR YARDIMCISI
|
TUM paydaslanmizla dogru | GAZETECILIK, objektif ve toplu- BU dénemde de | MEDVYA ile agik iletisim

iletisim kurabilmek, hayatin
her alaninda bilyiik 5nem
tagiyor. Oldukga zorlayici bir
slireg yagadiimiz bu olaga-
nustd zaman diliminde, iletigim
anlaminda da hizh bir déntigiim
yasiyoruz. iletigimin hayatimiz-
daki ve is alanlarindaki stratejik
dnemi artiyor. Dogru, glvenilir
ve yalin bilgiye, habere erigim
ok kritik hale geliyor.

iSTIKRARLI BIR ILETISIM...
Zorlu Holding olarak bu siiregte,
tim yeni medya kanallarini ve
yeni teknolgjileri streglerimize
entegre ediyoruz. Caligmala-
rimizi, butinlesik ve istikrarl
hir iletigimle paydaslarimiza en
dogru mesaijlar iletecek sekilde
yariitlyoruz. Gazeteciligin
dedisim ve dénisimine katki
saglayarak; aretken, verimli ve
danya igin iyi olani hep birlikte
yaptiimiz “Yeni Normal” diye
tanimlayabilecedimiz bir siireci,
hep birlikte inga etmek icin
caba sarf ediyoruz.
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| mun yaranina yapildigi sirece son

| derece itibarli bir meslek. Meslegin

| etik kurallarina gére yapiimasi
halinde, higbir donemde etkisini

| yitirmeyeceqini dngdriyorum. Zorlu
surecler, gazetecilik mesleginin

| dnemini daha da artinyor; ginki
dogru habere ulagmak hele de
post-truth [gergek dtesi ya da

| sonrasi) dedigimiz bu cagda, her

| zamankinden daha da biiyiik 6nem

| tagiyor. Tarafsiz bir gekilde yapilan
gazetecilik, toplumun ve dlkenin

i sorunlarini, kaygilanim anlamak
ve kamuoyu giindemine tagimak

| igin en etkili yol. Yine bu salgin
daneminde, bilimsel dogru bilgilere
ve geligmelere, igini iyi yapan gaze-
teciler sayesinde ulagtik.

KARSILIKLI GUVEN VE SEFFAFLIK...
Basinla olan iletigimimizde uzun
yillara dayanan, kargilikli gven
ve gseffaflik iceren, ylksek anlayis
iginde bir ig birligi mevcut. Top-
luma deder katan projelerimiz,
arlin ve hizmetlerimizle en sevi-
len ve en gok tercih edilen akar-
yakit dagitim markasi olarak, tim
paydas iligkilerimizde oldugu gibi
basinla da etik dederler 1g1@inda,
dogru ve sadlikh bir iligkiyi 6nem-
siyor ve bu gekilde bir stratejiile
ilerlemeyi hedefliyoruz.

stratejimiz; basin ile
seffaf, ulagilabilir, hizh
iletisim. Bu; ekseninde
empati, gliven ve sayg!
| olan hir iletisim bigimi
| ashinda... Cunkd iletisimin
| de gazeteciligin de
| mesakkatli meslekler
| oldugunu biliyoruz ve
| karsilikh empatiye, glvene,
| saygiya dayal bir iligki
| icerisinde mesleklerimizi
| icra ediyoruz. Ben
eski bir basin galigan
| olarak, ekstra empati
| kurabiliyor ve sadece bu
| dénem degil, her zaman
gazetecilik mesleginin
itibarini korumaya gayret

[ :
gosteriyorum.

kurmanin degerine
inaniyoruz. iletisimimizde

| incelikli davranmaya
0zen gdsteriyoruz.
Pandemi stirecinde
internet tzerinden

| gerceklestirdigimiz

| bulugmalarda
katihimcilarin saghdina
hassasiyet gostermek,
bizim igin biylk dnem
tasiyor. Bu strecte

| giindemdeki dogru

| bilgileri aktaran iletisim

| cok kiymetli hale geldi.
Ozellikle alanlarinda yetkin
gazeteciler araciligiyla
dogru bilgiye erisim

| icin elimizden gelen en

iyi icerikler ile medya

iletisimine yon verdik.
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MEDYA iLE ETKIN VE
SEFFAF ILETISIME
ODAKLANIYORUZ

BERNA 0zZDEMIR

ALLIANZ TURKIVE KURLIMSAL
| iLETiSIM, KURUMSAL SORUMLULUK VE
SORDUROLEBILIALIK GRUP BASKANI

KiLiT KELIMELER
“KARSILIKLI SAYGI”
VE “EMPATI"”

BERRAK
KUTSOY

ESAS HOLDING KURUMSAL
iLiSKILER DIREKTORD

BASIN ileiligkiler
agisindan, her zaman
sahip oldugumuz
ilkelerden farkl hir yol
izlemiyoruz. Acik, seffaf ve
dizenliiletisim kurarak,
dardstlak ve karsilikli
dayanisma temelinde
iletisimimizi stirdariyoruz.
Herkesin dayanisma
icerisinde olmasi gereken
bir donemdeyiz

BASIN ile iligkilerin, gliven ve dii-
ristlik zemini Gzerine kurulu olma-
st gerektigini diginiyorum. Basin
mensuplariny, bizim igin sadece gir-
ketlerin/markalarin haberlerini ka-
muoyuna ileten kisiler olarak degil,
yeri geldiginde bir ekip gibi bizi ta-
mamlayan, fikir aligveriginde bu-
lundu§umuz galigma arkadaglari-
miz olarak garilyoruz. Haberlere
yonelik ihtiyaglar dofru okuyoruz,
haberin niteligini ve igerigini belir-

| lerken, yayin bazli ve okuyucu kitle-
sine ydnelik planlama yapiyoruz.

GELENEKSEL MEDYANIN

| ONEMI, ARTISA GECTI
| Koronaviris sirecinde sosyal med-

yadaki kontralsiz bilgi kirliligi, ge-
leneksel meydanin @neminin ve
duyulan glvenin artisa gegtidini
gosteren akademik aragtirmalar var
ki, ben de aym fikirdeyim. Pandemi
oncesinde sosyal medyada yer alan
haberlere daha gok givenen birey-
ler, pandemi sonrasinda dogru bil-
giye ulagmak igin geleneksel med-
yayi tercih etmeye basladi. Bunun
sebebi “gercek bilgi”nin kiymetinin
hatirlanmasi. Ben de dzellikle bil-

gi alma ihtiyacinin iyice arttigi, ile-
tigimin yogunlastig ve lizlandigi bu
kritik dénemde “sardardlebilir ve
gergek bilgiye dayal’” iletisim yap-

| mayi fazlasiyla dnemli buluyorum.

| BZELLIKLE, birlik ve be-

raberlik icinde olmanin
kritik hale geldigi bu gibi
donemlerde, halka dogru ve
temiz bilgiyi, en hizl sekilde
ulastirma yolunda medya,
en blydk glcimaz. Allianz
Turkiye olarak, attigimiz her
adimda iyi bir cevre igin,
toplumun iyiligi igin, daha da
iyi bir kurum olmak igin stir-
dirdlebilir deger ve gercek
sosyal etki yaratmaya dzen
gosteriyoruz.

| TOPLUMLA ARAMIZDA

GNEMLI BIR KOPRU
Strddrilebilirlik modelimi-
zin (i¢ ana odak noktasindan
biri olan toplumla aramizda
gnemli bir kopri olarak
gordigimuz medya ile etkin

| ve geffaf iletigim, odaklan-

digimiz éncelikli alanlardan.
Basin yayin organlari ile si-
rekli temas halinde olmaya,
gdrig aligveriginde bulun-
maya 6nem veriyoruz.

BEN, her iletisimeinin
zaten otomatik olarak
"basin dostu” olmasi
gerektigine inaniyorum.
Clnkd iletisim ile basin,
hirhirini besleyen iki
meslek dali. Her biri,
hirbirinden kiymetli
gazeteci dostlarimiz

da hepimiz gibi blyik
emeklerle gcalisiyorlar.
Ustelik pandemi gibi zorlu
bir stirecte giindemi gok
yakindan takip ediyorlar.
Bence burada kilit
kelimeler “karsilikh saygi”
ve “empati”...

OCAK 211
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KURUMSAL
ILETiSIMCILER MEDYAYI
DESTEKLEMELI

CANAN SOYSAL
iSTANBUL SABiHA GOKCEN
HAVALIMANI (iSG) KURUMSAL
iLETiSiM MODORO

GAZETECILIGIN, saygin bir
meslek alduguna her daim
inanan biriyim. Sartlan
gergekten de zor olan bir
meslek grubu ve hizler, bu
zor gunlerde dogru bilgiye
her zamankinden daha
cok ihtiyag duyuyoruz.

Bu dénemde yogunlasan
is yikind hafifletmek ve

yardimci olmak gnemli.
Gazeteciye dodru hilgi,
konunun ana eksenini |
koruyarak verilmeli. Ve

elbette haber dederi olan

icerigi saglamak énemli. Bu
yondeki bilgi ve igerik; net,
dogrudan ve anlasilir bir
sekilde basin mensubuna

aktariimali.

FORD Otosan olarak, iletisim
sureglerimizi seffaf, saygil ve
givene dayal bir yénetim an-
layigi ile yaritiyoruz. Kurumsal
iletisimcilerin ve basin men-
suplarinin topluma dogru bilgiyi

aktarmak ortak amaciyla hareket |

eden bir ekip oldugu bakis agisi
ile hem kurumsal etik ve ilke-
lerimiz hem de gazetecilik etigi
cercevesinde iligkiler kurmaya
Gzen gdsteriyoruz. Bu baglamda,
basin mensuplariyla kurdugu-
muz dostane iligkiler; anlayig,
gliven ve sayg temelli seffaf ve
acik iletisimle geligiyor.

| GAZETECILERIN iHTIYAGLARINI

ANLAMAYA GALISIYORUZ
Yagadifimiz bu zorlu dénemde
hizlanan dijitallesmeyle beraber,
iletigimdeki hiz da 6nem kazand.
Bilgi akigi ve yayihimi gok hizh

bir hale geldi. Basin mensu-

bu dostlanimizla haberlerini
olusturmalari igin gerekli bilgiye

| daha hizli ve dogru bir sekilde

ulagmalarina destek olmanin

| oneminin farkindayiz. Pandemiyle
| basin mensuplarinin da dedisen

ihtiyaclarini ve beklentilerini

| anlamaya caligiyar, yeni iletigim

BB | BUSINESSLIFE | 06217

kanallar ve teknolojilerle iletigim
streglerimizi sekillendiriyoruz.

“BASIN Dostu iletisim
Lideri” olmak, gergekten
cok anemli. Sektdrdn

en deneyimli iletisimcisi
clarak, basinile olan
iliskilerimi hep en

| Ust seviyede tuttum.

Sektdrdeki cogu
arkadasimla yillardir gok
yakin dostluklarim var ki,
bizimkisi highir zaman
menfaat iligkisi olmadi.
Onlara her zaman sayg!
duydum, yaptiklar isin
gok kiymetli oldugunu

| ve her daim onlarin
| yaninda oldugjumu hep
| hissettirdim. iyl bir

iletisimei her zaman

| samimi, diirtist ve gtiler

yazld olabilmeli...

| ONCELIKLE bu degerli listenin
| bir pargasi almak beni gurur-

landiriyor. Bu sadece iSG'nin

| dedil, bagh oldugumuz MAHB

Grubu'nun seffaf iletisim
politikasinin bir basarisi. Bu
noktada beni bu listeye dahil
etmeyi secen dederli jiri
tyelerine tesekkdr ediyorum.
Medya dostu iletigim stra-

| tejisi hem ISG hem de bagli

oldugumuz MAHB Grubu igin
vazgecilmez hir unsur. Medya,
yvapmak istedigi haberlerle
ilgili olarak istedigi bilgiye
ulagma hakkina sahip. Biz
kurumsal iletigimciler olarak,
bu konuda onlar destekle-
mek zorundayiz. Pandemi
sonrasi yeni donemin iletisim

| stratejisinde seffaflik gok

daha fazla 6nem kazanacak.
Bu nedenle kurumlar, bu
talep ve ihtiyaca gore hareket
etmek mecburiyetinde. Bu
degerli listeye secildigim icin
bir kez daha tesekkir ederim.
Derginize de yayin hayatinda
basarilar diliyarum...
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CEM CEM CENGIZ HALIL CENNET
TANIR TANRIKILICI CICEK USLUKILING
BOYNER GRUP KURUMSAL ECZACIBASI HOLDING SANKD HOLDING KARACA MARKA VE KURUMSAL
ILETiSiM DIREKTERU MEDVA iLiSKiLERI DIREKTORU BASIN DANISMANI iLETiSiM DIREKTORU
BILGI ve mesajlarimizin GAZETECILIK mesledinin iti- = SANKO Holding Basin Damigmani | GALISMALARIMIZI ve

tlm toplumla paylasiimasi |
icin en 6nemli is ortagimiz,
gazeteciler ve gazetecilik
mesledi... Tim gazetecileri
ve bir meslek olarak
gazeteciligi sirketlerimiz
icerisinde temsil etmek,
igimizin 6Gnemli hir
bélimani olusturuyor.
Basinla dayanigsma icinde
calismaktan her zaman
mutluluk duyuyoruz.

bari son yillarda hayli sor-
gulaniyor olmakla birlik-

te, idealist ve mesledini en
iyi sekilde yapmak icin caba
harcayan basin mensuplari-
nin varhgy, beni gelecek igin
umutlandiriyor. Ben de ku-
rumum adina onlarla kur-
dugum saygin iligkiyi sar-
direrek, habercilik yapma
gabalarina elimden gelen
destedi vererek, meslek iti-

| barinin korunmasina kat-

ki saglamaya ve yaptiklari
iyi igleri takdir etmeye 6zen
gosteriyorum.

“MASANIN KARS!
TARAFINDA

OLSAYDIM?” SORUSU...
Basin mensuplari ile bir bilgi
paylasirken “Masanin karst
tarafinda olsaydim nasil hir
icerik, nasil bir sunus, na-
sil bir yaklagim beklerdim?”
sorusunu kendime sormayi
da asla ihmal etmiyorum.

| Middrd Cengiz Halil Gigek,
| kurumsal iletigime ile basin
mensubunu, bir bitinin parga-
lari olarak gardyor. Clnkd bu iki
meslek birlikte varlar ve birlikte
gucliler. Birisinin eksik olmasi
halinde, bitind olugturmak
mamkin dedil. Duayen isme
gore; kurumsal iletigimeinin ba-
sansi ancak, basin ve tim top-
lumla dogru iletigim kurmasiyla
mumkiin. Gazetecinin ise elbette
dogru hilgiyle... Dolayisiyla her-
kes igini birbirine zarar vermeme
anlayigiyla yapmali. Gigek, bu
stregteki ictenlik ve nezaketin,
| iki taraf arasindaki ig birligiyle
boyut kazandif disincesin-
de. Cigek, Anadolu Ajansi'nda
cahisti, emekli oldu. Sonrasinda
kurumsal iletigim, 18 yildan beri
isi oldu. Kendini basin mensubu
| olarak kabul ediyor. Bundan
dolayi, bizlerin hassasiyetlerini,
igerisinde bulundugumuz duru-
mu, yasadigimiz zorluklari en az
bizim kadar biliyor ve anliyor. Bu
da iletigim kurulurken zamani,
algty) ve ifadeyi kolaylagtiryor.
| Bu gekilde istekler, en yalin sekli
ile aktarilabiliyor.

mesajlarmizi hedef
kitlemize ulastirmak

icin bize yardimei

olan en etkili araclarin
basinda geleneksel ve
yeni medya kanallar
geliyor. Gazeteciler

ise bilgiyi yaymak

icin dnemli bir gérev
Gstleniyor. Dolayisiyla,
iletisim caligmalarimiz
kapsaminda olabildigince
farkl mecralarla galisma
imkani yaratip, yayinlarin
var olmalari, gazetecilerin
en iyl sekilde mesleklerini
yapabilmeleri igin projeler
ve icerikler Gretmeye
calisiyoruz.
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linde faaliyet gasterdigi

70°'ten fazla

ulkenin her

hirinde farkli basin dina-

mikleriyle ka

tim pazarlarda en hassas
davrandigimiz konu, basi-
nin dogru habere, glivenilir
kaynaklardan ulagmasidir.

BASIN MENS
ONEMi YADS

rsilagsak da

UPLARININ
INAMAZ

Sadece Turkiye'de degil,

diinyada da haberci arka-
daslarimiz ile kurdugumuz
iliskilerde geffaflik esasina
dayanarak liderligini uzun

suredir korudugumuz

aydinlatman

In, cagimiza

uyarlanan yeni dilini ve

son yenilikleri anlatiyoruz.
Kamuoyunu, en dogru ve

anlasilir seki

dirmek igin kendilerinden

Ide bilgilen-

destek aliyoruz. Basin

mensuplarimizin 6nemi bu
dofrultuda markalar igin

yadsinamaz.

80 | BUSINESSLIFE | oc 12

toplumu bilgilendirmek ve biling-
lendirmek var. Pandemi déneminde
degisen kogullara ve giindeme

| hizla adapte olabilmek adina, med-

ya mensuplan da pek gok zorlukla
karsilagti. Biz de gazeteci dost-
larimizla sik sik bir araya gelmeyi
hedefledik, tim bilgi kanallarimizi

| agarak ihtiyag duyulan teknik
| konularda rehber gorevi Gstlendik.

iletigim stratejimizde basin men-
suplarina nasil daha fazla fayda
safjlayabilecegimize odaklandik.

| YOL ARKADASLIGIMIZA DEVAM
| SAP olarak farkh sozcilerimiz ile
en genis sekilde bilgi paylagmaya

ve bu alandaki uzmanhidimizi hem
onlara hem de kamuoyuna sonu-
na kadar agmaya dzen gosterdik,
Ozellikle de dijitallesmenin ana
gindem konusu haline déndsgtagi

| pandemi kosullarinda teknik ko-
| nulan olabildigince sadelestirerek,

gazetecilerin bu konulan okurlar-
na anlagilir bir gekilde aktarmala-
rina yardimel olmaya calistik. Her
alanda strdurdlebilirligin daha iyi
bir gelecedin anahtan olduguna
inaniyoruz. Bu anlayis ile basin
mensubu dostlarimizi da en yakin
paydaslanmiz olarak goriyor ve
sdrduarilebilir is birlikleri kurarak
yol arkadaghimiza devam etmeyi
omit ediyoruz.

olarak, medyada gdrev
yapan arkadasalarimizla
strekli iletisim halindeyiz.
Kurumsal iletisim ve
medya iligkisini tek yonll

| disinmemek gerekir.
| Medyanin galisma

dinamiklerini dogru
anlamak, bu isin baslangig
noktasi. Onemli olan,
hem gérev yaptiginiz
kurumun beklentilerini
ve ihtiyaglarini yonetmek
hem de medyaya dogru
ve guvenilir bilgi akisini
saglamaktir. Ancak

bu sekilde kalici ve
surdaralebilir iligkiler
kurulabhilir.

iletisim Fakiiltesi
Gazetecilik Balimu
mezunu biri olarak, iletigim
stratejisinin kurgulandig

| her satirda “Bu igin haber

deferi nedir?” sorusuna
cevap ariyoruz. Haber
degeri gordigimuiz

| iletigim isini hedef kitleye

ulagtirmada ilk ve en
etkili kaynagimiz tahi ki
gazeteciler.

EN ONEMLI PAYDAS

Bu yonuyle onlari, bir
iletisimci olarak kendi
mesledimizi yapabhiliyor
olmanin en Gnemli paydasi
olarak goriyorum. Konuya,
gazetecilik mesleginin
itibarint korumanin,
aslinda iletisimci

olarak kendi itibarimizi
korumak anlamina

geldigi motivasyonunda
yaklasiyorum.
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DOGRU MEDYA ILETISiMi
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0ZBAYRAKTAR

TURKCELL KURUMSAL
iLETiSIM DIREKTORO

ENERJISA Enerji olarak,
hayatin devamliig igin
en kritik hizmetlerden
biri olan elektrik dagitim
ve satis kolunda faaliyet
gosteriyoruz. Dolayisiyla,
gok dnemli bir kamu
gorevini yerine getirirken,
tim paydaslarimiz igin
deder yaratan bir iletisim
saglamak en dnemli
hedefimiz.

ILETiSIM KANALLARIMIZI
ACIK TUTUYORUZ

Bu paydaslarigerisinde
en anemlilerinden biri
olan basin camiasi ile
aramizda glivene dayall
tesis ettigimiz iligkinin
devamliligini saglamayi
amacliyoruz. Bunun igin
de onlarla olan iletigim
kanallarimizi her daim agik |
tutuyor, bunun yaninda

da dzgtin, kiymetli ve

seffaf icerik sunmayi ¢ok
dnemsiyoruz.

MEDYA caliganlarinin

| Covid-19 sirecinde

halkin dogru sekilde
bilgilendirilmesi ile ilgili
cok anemli katkisi oldu.
Bu énemli ve zor surecteki
destekleri icin tm basin
mensubu dostlarimiza
tesekkdr ederiz. Polat
Holding olarak, pandemi
strecinde de bhasinla yakin

. ve sicak iletigimimizi

strdardak.

BASIN MENSUPLARINI
iLK ELDEN BiLGILENDIRDIK

| Ortaya koydugumuz

calismalarla ilgili basin
mensuplariniilk elden
hilgilendirdik. Zorlu
sartlarda garevlerini
yapmaya caligan medya
mensuplarinin yanlarinda
oldugumuzu her daim

| hissettirmeye caligtik.

BIZLER, sirketimizle ilgili
konularda, basinin haber
alma gereksinimini kargi-
larken, degerli gazeteciler
de sundugumuz bu bilgileri,
topluma sunma gorevini ba-
sari ile yerine getirmekteler.

BASIN DOSTU
YAKLASIMLAR...

Basin ile kurdugumuz bu
dogal is ortakhigini basa-

| nil bir sekilde yaritmek

ve onlarda glgld baglar
kurmak, ancak basin dostu
yaklagimlar sergilemekle
ve onlarin itibarini koruma
sorumlulugunu tagimakla
mimkdndir. Bu gergevede,
nazik, etik ve seffaf davra-
nislarla ydrutdlen ve gaze-
teci dostlarimizin tim zorlu
kosullara ragmen ortaya
koydugu emek ve basarilara

| saygi duyan bir yaklagimin,

bu dederli meslegin itibarini
korumak adina gok dnemli
oldugu inancindayim.

BU dénemde dayanisma-
nin énemini daha iyi anla-
yan girketler, bnimuzdeki
strecte de kurumsal sos-
yal sorumluluk projelerine
daha fazla edilecek. iste
tlm bu geligmeler, iletisim
planlarimizi sekillendir-
mede énemli rol oynuyor.
Bu gibi zorlu stireclerin
dogru yonetildiginde
kurumun itibarina katki
saglayacagini diisiine-
rek hareket etmeye 0zen
gosteriyoruz.

iTIBARLI ILETiSIM...

Bu dogrultuda dogru
medya iletigimi stratejileri
geligtirmek igin calisi-
yoruz. Samimi, giivenilir,
dirtst, net ve itibarh veri-
ye dayali iletisim kurmak

| igin gaba harcayarak kisa

vadeli goziimlere odak-
lanmadan hareket etmeye
caligiyoruz.

06K 7241 | BUSINESSLFE | 81 Pb
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“GAZETECILIK” VE “KURUMSAL
ILETiSiM" MESLEGI
~ BIRBIRLERININ TAMAMLAYICISI

| MELTEM DKYAR PERDECI

SHELL & TURCAS iCRA KURULU
UVESI VE SHELL TORKIYE
KURUMSAL ILETiSiM DIREKTORD

MEDYA sektoriinde gorev
yapan arkadaglarimiz, pay-
daslarimiz arasinda bizim
icin en st siralarda yer
aliyorlar. Pandemi stireci
pek cok sektér ve meslek
gibi, gazetecilik meslegdini
de olumsuz etkiledi. Diger
taraftan, halkin dogru bilgi
ve haber alma ihtiyaci ve
bizlerin de iletisim mesaj-
larimizi daha giigli ve is-
tikrarl bir sekilde yansitma
ihtiyacimiz artti. Dolayisiy-
la bu sirecte birbirimizin
destedine her zamankin-
den gok ihtiyacimiz var.

SURDURULEBILIRLIK iGIN
ORTAK CALISMALIYIZ
Aramizdaki gugld iletigimi
ve dayanigmayi koruyarak,
ozellikle strddrdlebilirlik
alaninda ortak galigmalar
yapmamizin ve farkindalik
yaratmamizin cok anemli
oldugunu dastndyorum.

92 | BUSINESSLIFE | oac

MEDYA ile seffaf bir
iletigim kurmanin,

iki tarafin itibarinin
korunmasi ve iligkilerde
surekliligin saglanmasi
icin vazgecilemez

unsur oldugu pandemi
glnlerinde hir kez daha
ispatlandi. insanlar bu zor
zamanlarda dogru bilgiye,
“geleneksel” addedilen
televizyon, gazete, dergi ve

| radyo Uzerinden ulagmaya

calisti ve bu mecralan
daha glvenilir gordd.

| MEDYANIN GELECEGi...
| Covid-19 salgini,

diinyada ve Tlrkiye'de
medyanin gelecedi igin de
belirleyici bir rol oynadi.
Buglnlerde daha da
belirginlesen bagimsiz,

| cesitli ve glvenilir bilgi

ihtiyaci, 6nimuzdeki
yillarda da medyaya
ve stratejilerimize yon

| verecektir.

GAZETECILIK mesleginin
itibarini karumak
hepimizin gorevi.

| Gazetecilik son yillarda
yalnizca Tlrkiye'de
dedil, dinyada da itibar
kaybetmeye devam
ediyor. Bu kaybin online
| gegebilmekicin okurlarina
karsi sorumluluklarini
yerine getiren yayinlara,
her zamankinden daha
fazla ihtiyag var. Bu
slirecte okuyucularina
en hizli, tarafsiz ve en
givenilir sekilde ulagan
yayinlar ile birlikte
ylriyerek bu itiban
koruyabiliriz.

KURUM ve toplum arasinda

| gok dnemli bir bag olan “Ga-
zetecilik” mesledi “Kurumsal

i iletigim” mesledqi ile her

| zaman birbirlerinin tamam-

| layicisi olmustur. Dolayisiyla
paydaslanmiz ile olan ileti-
simimizde her zaman seffaf,
saygil, sorumlu, glvenilir ve
adil olmayi kendimize pren-
sip ediniyoruz. Bu yaklagim
ile basinin degerli temsilci-
leri ile de seffaf, zamaninda

| ve dogru bilgi kaynag) olarak

| iletisimimizi siirdirmeye

dzen gbsteriyoruz. igerisinde

bulundugumuz bu zorlu do-

nemde de mecralarin kendi

dinamiklerine uygun icerik

| saglamaya ve her igerigi 6zel

olarak ele almay strddrdiik.

Sadece gtivenilir bir bilgi

kaynagi olmanin dtesinde,

ilkeli ve dirtist yayincilik

prensiplerinden ddun ver-

| meyen mecralarin, nitelikli

| igerik Gretmelerine destek
olmaya devam edecegiz.
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ILETISIM VE KAMU ILISKILERI
BOLOM BASKANI

DEGERLIi basin mensubu |
arkadaslarnimiz, tipki saglik |
personeli gibi pandemi '
daneminde gok yogun
mesai harcadi. Toplumun
dogru bilgilendirilmesi igin
basina ¢ok bayuk is ddstu.
Biz de saglik ordumuz

ve konuyla alakali
hekimlerimizle, gérsel ve
yazili medya araciligiyla
dizenli bilgilendirmeler
yaptik.

PANDEMI, biitiin sektor-
leri oldugu gibi medya
sektdrind de ciddi bir
sekilde etkiledi. Novartis
ilag olarak, basinla olan

| iligkilerimiz ,bizim igin
| gok anemli ve kiymetli. Bu
| zorlu stregte, iliskilerimizi

taze tutmak ve birbirimi-

| zi'daha iyi anlamak igin
belirli araliklarla anline

bulusmalar ve etkinlikler

| duzenliyoruz.

HALKI AYDINLATTIK
Alaninda uzman
hekimlerimiz, televizyon
programlarinda,
haberlerde verdigi etkili

ve dogru hilgilerle halki
aydinlatti. Son gelismeleri
hilimsel sinirlar iginde
halka ulastirdik. Enfeksiyon
kurulunun kararlarini basin
mensuplarinailettik. Ve
sosyal medyada da dizenli
olarak yayin yaptik.

| BiRBIRIMIZi DINLIYOR

VE ANLIYORUZ

Birbirimizi dinliyor, anliyor
ve seffaf bir yaklagim ile
karsilikl olarak bu siireci

ruz. Gergeklestirecedimiz
iletisim galismalariile

| dederli basin emekgilerini

desteklemeye devam ede-
cediz. Her zaman yanlarin-
dayiz, yaninizdayiz...

KORONAVIRUSUN en gok etki-
ledigi meslek gruplarindan biri
de gazetecilik oldu. Virdsin
yayllma ihtimali ylziinden
insanlarin kagida dokunmak-
tan kaginmasi, gazete ve dergi
tirajlarina olumsuz etki eder-
ken, dijital yayincilik alaninda
biiyak bir sigramaya neden

| oldu. GE Tirkiye olarak, her

zaman oldugu gibi tim basin
ve yayin kanallariyla glivenilir,
seffaf ve gugld iliskimizi ayni
ilkelerle siirddrdik. Bu zorlu
sliregte, gazeteci dostlanimi-
zin yayinlarin hem geleneksel
hem de dijital ortamda yakin-
dan takip ediyoruz, roportaj
ve haber taleplerine destek
veriyoruz. Yeni donemde her

| meslekte yaganan donigimin
| basindinyasiicinde gegerli

iyi gegirdigimizi diglniyo- |
| tecilik mesledi de merkezinde

olduguna inaniyorum. Gaze-

insan olacak sekilde, mekéan
bagimsiz, ayni zamanda

veri bilimi ve yapay zeka gibi
teknolojik uygulamalarla
evrilecek ve basin camiasiigin
farkli firsatlar dogacaktir.

SATIR ve slitun
dederlerinin olgaldigd
tek tarafliiletisimin
degil, artik yaratilan
etki ve stireklilik ile

| dlgimlenmenin geredine

inaniyoruz. Buinangla,
sardardlebilir biriletigim

| modelini benimseyerek

iletisimde pozitif, yapic
ve seffaf iliskiler kurmaya,
ortakhk temelli toplumsal
faydayl gozeten projeleri
beraberce gelistirmeye
Ozen gosteriyoruz.
iletisimde yazili, gérsel

ve dijital basinin olmazsa
olmaz sag ayaklari oldugu
hilinciyle, karsilikli anlayis
ve guven igeren hir iligki
kuruyoruz.
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GAZETECILIGIN NE KADAR
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ENERJIEDURETIM

SELAY,
GONTEKIN

ENERJiSA ORETIM KURUMSAL
iLETiSiM MUDORD

ILETiSIM Fakiiltesi, Halkla
iliskiler ve Tanitim Bélii-
mil mezunuyum, yliksek
lisansimi da aymi bolimde
yaptim. Basinda ¢ali-

san arkadaglarimla ayni
siralari paylastim. Okuldan

mezun oldugum ginden
bugting, 20 yildir iletisim
alaninda galistyorum.
Basindaki arkadaglarim,
benim icin her zaman

cok dnemli bir yere sahip.
iletisimde samimiyetin ve
dardstligan énemine ina-
niyorum. Bu zorlu siiregte
basin sektérlniin yaninda
olmak igin iletisimimizi hig
koparmadik, samimiyet ve
dirtstldgimizi koruduk.
Projelerimize ara verme-
dik. Basin sektoriinden
dostlarimizin da online
platformlarda gok gtizel
projeler gergeklestirmesi-
ne sahit olduk ve bura-
larda onlarla iletigimimizi
devam ettirdik.

94 | BUSINESSLIFE | o020

BASINLA iligkilerimizin
temeli de her zaman
dirdstlik, seffaflik

ve agik sozlllik oldu.

Biz, olani oldugu gibi
paylasan bir markayiz.
Sorumluluklarimizin
bilincinde, yaptiklarimizin

| ve soylediklerimizin

arkasindayiz. Once
kendimize karsi

durdstiz. Kendimize
dirtist oldugumuzda,
galisanlanimiza, is
ortaklarimiza ve
masterilerimize karsi ayn
hassasiyet ile iletigim
safjlamak en dnemli
onciligdmiz oluyor.

TUM PAYLASIMLARI
AKSATMADAN YAPIYORUZ
Bu gergevede degerli basin
mensubu dostlarimiz ile
markamiza ve sektare
dair ihtiyag duyulan tim
paylagimlan aksatmadan
yapmaktayiz.

' COK uzun yillardir onur ve mutlu-
| lukla strddrdigim mesledimde, en

hiyik destekgim, her zaman basin

| camiasi oldu. "Kurumsal iletisim”

basin ile gliven ve samimiyet igin-

: de, giigld bir dirsek temasi ile ya-

riyen bir alan. Neredeyse, galigti-
dimiz yayin ve kuruluglardan gok,
birbirimiz ile iletigim ve etkilesim
igindeyiz. Bu sireg, bu zor ginler-
de de artarak devam etti. [htiyacla-
riolan dosya konulari, roportajlar,
online yayinlar ve yeni projelerde,
huzli ve etkili katilimlar sagladik.

MALIYETLERINIZIN FARKINDAYIZ
Yine yonetimimizin destedi ile yillik
anlagmalanimizi tazeledik, onlar
maddi ve manevi yormamaya gay-
ret ettik. Basin agisindan, dzellikie
dergiler igin hem artan maliyetler
hem de uzaktan galigma kosullari-
nin yansimasinin farkinda olarak,
elimizden gelen destedi sunmaya
calstik. Ayrica, basin camiasindan
dostlanimiz ile hal hatir sormays,
bizlere ve ailelerimize fayda safj-
layacak dneri ve onlemleri aktar-
mayl unutmadik.Birbirimizi moti-
ve ettik, guldardik, enerji agiladik.
Gln daha ok birlik olma zamani...
Sadece basinla degil, tim is ve go-
zm ortaklarimla, yaneticilerimle
ve mesai arkadaglarimla, kolaylag-
tirma ve pozitif yaklagim igeren bir
iletigimle, bu sirecin Ostesinden

I gelmeye caligiyorum.

SIRKETIMIZIN iligki igerisinde
oldugu tOm paydaglarimiz ile

sinerjik bir iletigim yonetimi

| sdrddrmek hedefiyle, merkezi bir

| aniayig benimsiyoruz. Tam iletigim
galismalarimizy, girketimize kata-
cagl dederleri gozetilerek; misyon,
strateji ve ilkelerimizle uyumlu bir
sekilde yiritiyoruz. Hem ig hem
de dig paydaslanmiz ile strekli
etkilesimi saglayan dinamik bir
iletigsim kurmaya galisiyoruz.

GUZEL DRNEKLER, ANA

REFERANS KAYNAKLARIMIZ
| ilkelerimizden bir tanesi,
mikemmelligin peginde olmak.
Gazetecilik mesledini dnemsiyo-
ruz ve ozellikle kriz donemlerinde
dogru gazeteciligin ne kadar
tnemli oldugunu yagayarak go-
riyoruz. Organizasyon igerisinde
bilgi paylagimlar segimlerimizde
gazeteciligin giizel arnekleri,
bizim igin ana referans kaynak-
larimizdan birisi oldu. Pandemi
vakalan gorilmeye basladiginda
ekonomi sayfalarinda, sektorel
yayinlarda ve difjer gazetecilik
platformlannda dlkemizi highir
zaman elektriksiz birakma-
yacagimizi teahh(t ettik. Bu
iletisimlerimizde hem basin bize
yardimci oldu hem de biz onlara
| destek vermeye galigtik.
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markalarin tercihi sessiz
kalmak, iletisimi kesmek

zaman tercih etmedik.
Gerek gorsel gerek yazil
basin ile stirekli iletigim
halindeyiz. Markamiza
ve sektdre dair hilgileri
onlarla paylasiyor,
gereken destegi vermeye
caligiyoruz.

| ig ortakhdr ylritiyoruz.
yonlndedir. Biz bunu higbir |

| topluma en dodru bilgiyi

| farkindaligini artirma

| noktasinda toplumdaki
| gézimuz kulagimiz

| ‘medya... Dolayistyla

| attigimiz her adimda

| dogru ve etkili iletisimin

ve verimlilige dayal bir

Basin ile iligkilerimizde

glcune inanyoruz. Bu
olagan(stl donemde,

en hizl gekilde ulagtirmak
kritik onem tasiyor. |

TOPLUMDAKI 60ZUMUZ
KULAGIMIZ, MEDYA...
Paydaslarimiza sesimizi
duyurabilme, onlarin

basin yayin'organlaryla
temas halinde olmaya,
birbirimizi anlamaya ve
desteklemeye, karsilikl
gorus alisverisinde
bulunmaya biiylk deger
veriyoruz.

medya, kuskusuz en
tnemli paydaslarimiz
arasinda yer aliyor.
Ozellikle pandemi gibi

| belirsizlik ortamlarinda,

medya araciligiyla
toplumumuzla net iletisim
kurmak, beklentileri

ve sorulari karsisinda
erisilebilir olmak, cok daha
fazla dnem tasiyor.

TALEPLERE YANIT
VERMEYE CALISIYORUZ
Biz de bu donemde her
zamanki gibi dogru bilgileri
tim medya kanallan
Uzerinden es zamanli
olarak paylagsmaya, medya
mensubu dostlarimizin
bilgi taleplerine mimkiin
mertebe yanit vermeye
gayret ediyoruz.

Glic” olarak kabul edilen
medyanin, geligen iletisim
ve ulagim teknolojileri
dogrultusunda diinya
capinda guicl katlanmis

durumda. Medyanin
| etkinligini ve gavenilirligini

korumasi ise etik kurallara
uymakla mimkin. Ve
gazeteciligin itibarini
korumasinda ise her

| bir birey ve kurumun

sorumlulugu olduguna
inaniyoruz.

BASIN MENSUPLARINA
KIYMET VERIYORUZ

Bu anlamda Orka Holding
olarak, basin kuruluglarina
ve basin mensuplarina her
zaman igin kiymet veriyor
ve medya iliskilerimize.
dogruluk-seffaflik-igtenlik
ekseninde buyiik bir 6zen
gdsteriyoruz.
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BAZETECILIK cok anemli hir mes-
lektir. iIkeleri olan, degerleri olan,
dinyanin en eski mesleklerinden...
Gazeteciligin ayn sanatgilik gibi;
ancak dogustan gelen hazi mezi-
yetlerle hirleserek mikemmel bir
noktaya ulagabilecedi fikrindeyim.
Gazetecilik, iggiddsel bir meslek.
Adeta olaylara karsi bir refleks. ile-
tigim bir ekosistem. Bu ekosistemin
igindeki en onemli oyuncular da
kugkusuz gazeteciler.

BU KADIM MESLEK, HICBIR ZAMAN
ITIBARINI KAYBETMEYECEK

Son yillarda dijital mecralar, sosyal
medya vb. yeni akimlarin yQkselisiyle
birgok tartismaya kanu olan bu ka-
dim meslegin, highir zaman itibarini
kaybedehilecedini diglnemeyenler-
denim. Haber almak ve haberi dogru
almak herkesin hakki. Bu amagla da
ayni doktorluk gibi gazeteciligin de
ulvi bir tarafi var. Nasil ki, merdi-
ven altinda galisip kendine doktor
diyenler ile igin Gstatlarini ayni
kefeye koymuyorsak, gazeteciler

ve mecralar arasindaki ayrimi da
benzer sekilde yapar ve “gazeteci-
lerin® igeriklerini tiketirsek, konuyu
gozecediz. Neyi tiketip, neyi tiket-
meyecedimiz konusunda biraz daha
segici olup, segimlerimizle duruma
yon vermek bizim elimizde...

96 | BUSINESSLIFE | ooz

DEMOKRASININ en temel unsur-
larindan biri olan basin 6zgurldga
ve gok sesli bir medya ortam,
buginin iletisim ortaminda
onemini ve dederini artirarak

| korumaya devam ediyor. Gazete-

cilik mesledinin itibarim korumak,
hepimiz igin Gnemli ve bu yolda
uzerimize disen sorumluluklarin da
farkinda olmaliyiz. Bu zor sartlarda,
meslefinin itibarini korumak ve
gazetecilik faaliyetini sirdiirmek
icin elinden gelen tim gayreti ve
gabayi gosteren gazeteciler de var.
Her seyden once hepimiz, onlara
tesekkir etmeliyiz.

TAKDIR VE KIYMET BILEN

BIR iLiSKi YONETIMI...

Kog Holding'te yurattigimiz
medya iligkileri sireclerimizde;
medyanin geleneksel ve dijital tim
alanlarinda kapsayici, etik degerleri
gozeten, seffaf, deder temelll, tak-
dir ve kiymet bilen bir iligki yénetimi

| uygulamaya dzen gsteriyoruz.

Ozetle; yeni iletisim ortamlarinin
gelisimini takip ediyor, aligkanlikla-
rimizi sorguluyor, yeni mecralarda
varligim glglendiren gazetecileri ve
gazetecilik faaliyetlerini anemsiyor
ve destekliyoruz.

ENERJI sektorl kamu hizmeti verdi-
ginden, hedef kitlesi de oldukga ge-
| nis. Dogru bilgiyi aktarabilmek igin
basin ile ortak galigmak sart. Basin
mensuplariyla iletisim kanallarimi-
z1 agik tutarak ve seffaf bilgi akisi-
ni saglayarak en saglhkl sonucu elde
edebiliyoruz.

KOORDINELI ILERLIYORUZ

Hizmet verdigimiz Ganey Marmara

| Balgesi'nde gorev yapan yerel basin
| mensuplan ve ulusal basin ilz iletisi-

mimizi araliksiz sirddrdyoruz. Pan-
demi ile daha da zorlagan galigma
kogullarinda da yine basin ile koordi-
neliilerliyoruz. Sokadga gikma kisitla-
malarinda neredeyse saat bagi ger-
ceklesen canliyayin baglantilarinda,
saha ekiplerimizin zorlu mesaisi-
niyansittik. 7/24 hizmet veren sek-

| tdrumozde yine saat, mesai kavrami

| olmadan gahgan gazetecilerle birlik-

|
| teilerliyoruz. Nisan 2020'de gazeteci

‘ dostlanimiza, kendi Ar-Ge ekibimizin
arettigi siperlikli maske gonderim-
lerimiz oldu. “Galigan Gazeteciler
Gani” gibi azel ginlerde kendileri-

| ne kutlama adina gasitli caligmalar

yarattok. Gazetecilik meslegini tim

. zorluklara ragmen ylraten dostlari-

| miza desteklerimizi sirdirecegiz.

| GAZETECILIGIN varlik nedeni
olan dogru bilgiyi en hizl bir
sekilde topluma aktarmak
oldugunun bilincindeyiz.
Dolayasiyla, basindan gelen
tm haber taleplerine
oncelik vererek, kanunun
uzmani klinisyenler ve

; akademisyenlerle goriisme,

| hilgi alma ihtiyaglarini hizla

karsilamak her zaman

onceligimiz. Konvansiyel,

dijital ve gorsel alanda

| galisan tim haberciler

ve yoneticileriyle sik sik

gorustyor ve degisen

ihtiyaclarina yanelik, yeni

stratejiler olusturmaya

calisiyoruz.
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PANDEMi siirecinde, iletigimci-
lerin kritik bir rol Ustlendigine
inamyorum. Kaygilar azaltmak ve
sdylentilerin Gnane gecmek igin;
dofruluk, seffaflik, givenilirlik ve
tutarlilik ekseninde bir kriz yanetimi
inga edilmeli, Bizlerin de en Gnemli
Gnceligi, sirecle ilgili olarak tdm
paydaslanimizi seffaf ve dizenli bir
bigimde bilgilendirmek oldu.

OLUMLU VE UMUT VEREN

BiR ILETISIM DILINi BENIMSEDIK
Salginla birlikte olagandsti hiz-
lanan dijital bir cagda yasiyoruz;
mailing’ler, webinar’lar, online
toplantilar, sosyal medya payla-
simlari, video mesajlar, online basin
toplantilari gibi dijital kanallar ve
araglarla iletigimimizi kesintisiz
sekilde strdardiik. insanlarin
sadlklari ile birlikte psikolojilerini
de korumalarina destek olmaya
cahistik. Olumlu ve umut veren bir
lletisim dilini benimsedik. Bdylesine
zor bir stregte basin galisania-

ri, girketlerin kurumsal iletigim
ekipleri ve iletisim ajanslan olmak
Gzere, tim iletigim ekosisteminin
toplumsal fayda ndaginda kolektif
bir bilingle hareket etmesini hedef-
leyen bir stratejiyi benimsedik.

\
| KURUMSAL {LETISIM DIREKTORO
i

NESTLE Tiirkiye olarak,

| haberciligin gerektirdigi

| emek ve cabanin

. bilincindeyiz. Bundan
dolay tim mecralara
esit mesafede duruyor,

| farkli mecralari iletisim
planlarimizin bir pargasi
kiliyoruz. Uzerinde titizlikle
calisilmis icerigimizi, dogru
zamanda, ilgili mecrayla,

mecranin yer verebilecedi

formatta ve seffaf sekilde

| paylasiyoruz. Tim gazeteci
| dostlarimizin yaptidi islere

biylk saygi duyuyoruz.
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YELIiZ 6Z KARA
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G Kog

Divan Grubu Pazarlama ve Kurumsal
iletisim Grup Direktéril

ARDA OZTASKIN

Yapi Kredi Kurumsal iletisim Direktérii
AYSENUR AYDIN

Opet Kurumsal iletisim Miidiird
ZEYNEP 0ZBIL

Arcelik Global iletisim Direktorii
BURCAK TURKERI

Ford Otosan Kurumsal iletisim Miidiri

SABANCI TOPLULUGU

FiLizZ KARAGUL TUZON

Sabanci Holding Kurumsal iletisim Direktéri
GOKTURK DEMIREL

Enerjisa Enerji iletisim Grup Mudiirl
SELAY GUNTEKIN

Enerjisa Uretim Kurumsal iletisim Midiri

OBsANCI

oY

AnapoLu Grusu

ANADOLU GRUBU

Anadolu Grubu Kurumsal iliskiler
ve lletisim Koordinatérii

AHU BASKUT ALYANAK

Migros Kurumsal iletisim Direktord

ESAS HOLDING

BERRAK KUTSOY

Esas Holding Kurumsal lliskiler Direktéri
BANU KARAMUK

Pegasus Hava Yollari Kurumsal iletisim Danismani

HOLDING

“BASIN DOSTU 50 iLETiSIM LiDERi"nin
yeni donem iletisim tonu ve stratejileri,
Subat 2021 sayimizda...

00 77 | BUSINESSLIFE | 97 B



