TEKNOSA GENEL MUDURU BULENT GURCAN:
Yetkinligimizi daha
ileriye tasiyacagiz

Daha fazla misteri odakli olma, biiyiik veriyi etkin kullanma
ve dijitallesme alaninda attigimiz adimlar sayesinde, pandemi

kosullarina hizla uyum sagladik. 2021de yatirima oncelik verecegiz.

ecen yilin 2 katindan

fazla, 80 milyon TLlik bir
yatinm éngoriyoruz. Yeni
yatinmlarla, Teknosa'nin tek-
noloji altyapisini gliclendirip
cesitlendireceqiz. Stratejik
yol haritamizda calisanlari-
miza yatinmla birlikte; uctan
uca, en iyi miisteri deneyi-
mini sunmak var. Magaza
ici dijitallesmeye agirlik
verecegiz. Teknosa.com'da
da yeni hizmetlere paralel
gelistirmelerimiz devam
edecek. Hizli teslimatta kas-
lanmizi ¢ok giicli. Lojistik is
birliklerimizi zenginlestirip,
bu alandaki yetkinligimizi
daha ileriye tasiyacagiz. Kisi-
sellestirme yine odagimizda
olacak. Misterilerimizin
ihtiyacina gore servis ve
drtn portféytimizi cesit-
lendirip, yeni satis modelle-
rine sahip olacagiz.

AMGEN TURKIYE VE GENSENTA GENEL MUDURD
GULDEM BERKMAN:

Zorluklar, olumlu ciktilar
saglayabilecek firsatlardir

Ben zorluklara daha cok "Olumlu ¢iktilar
sadlayabilecek firsatlar” olarak bakmay:
tercih ediyorum. insanlar zorlandiklari yerde
pes etmek yerine, konunun Gzerine gider-
lerse, kazanimlari da o kadar biiyiik olabilir.
Onemli olan, zorlugu anlamak, kaynagi
belirlemek ve Ustesinden gelmek lizere plan
yapip, onu asmayi hedeflemek. Boylece
kendimizde ve yaptigimiz iste gelisim
kaydettigimizi gorebiliriz. Bu da bizi
énumuzdeki diger zorluklara hazirlar
ve onlarin nasil Gstesinden gelecegi-
miz konusunda gliclendirir...
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DOGTAS KELEBEK CEO'SU
iISMAIL DOGAN:

Mobilya sektoriiniin
en hareketli giinleri
geldi, catti

Dogtas Kelebek olarak, her dénemde
zorluklarn firsata cevirmeyi basarmig
bir sirketiz. Bunun icin, 6nceden
hazirladigimiz kriz planlarimiz

var. Dolayisiyla, olasi zorluklarda
hedeflerimizden sasmadan emin
adimlarla ilerlemeyi basariyoruz.

Tﬂm diinyay: olumsuz etkileyen
pandemi, hi¢ kimsenin 6ngérme-
digi zorluklarla hepimizi karsi karsiya
birakt. Dijitallesme yatinmlarini hizlica
hayata gecirebildik ve 2020 yilini
basariyla kapattik. Dijital diinyaya
yaptigimiz yatirrm sayesinde, bugiin

. mobilya grubumuz biinyesinde yer

alan Dogtas, Kelebek ve Lova Yatak
markalari, magazalarinin yani sira,
e-ticaret siteleriyle de misterileriyle
bulusuyor. E-ticaret markamiz Ruum
Store da adindan 56z ettiriyor. Mobilya
sektorlintin en hareketli gtinleri geldi,
catti. Evlilik dénemi olan bu aylari “ba-
har firsati” olarak degerlendirebiliriz.
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